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1 ÚVOD

Tento dokument je nezávaznou nabídkou na vybudování a provozování virtuální desktopové infrastruktury pro společnost Oděvní podnik,a.s., IČO 25532774, se sídlem v Prostějově, Za Drahou 4239/2, PSČ 79704.

Nabídka je setavena za účelem informace zákazníka o možnostech virtulání PC infrastruktury.

Identifikační údaje nabízejícího:

Obchodní jméno:
Telefónica O2 Czech Republic, a.s.

Sídlo firmy:
Za Brumlovkou 266/2, 140 22 Praha 4

IČ:
60193336

DIČ: 
CZ60193336
Zapsaná:
v obchodním rejstříku Městského soudu v Praze, oddíl B, vložka 2322

Generální ředitel:
Salvador Anglada Gonzalez

Info:
800 123456

Kontaktní osoba nabízejícího:

Jméno a příjmení:
Bc. Karel Lipovský 
Major Account Manager

Telefon:
583 313 422, 602 563 207  

Fax:
583 313 421 
E-mail:
karel.lipovsky@o2.com 
2 Informace

2.1 Předmět nabídky

Předmětem této nezávazné nabídky je vybudování a provozování virtuální desktopové infrastruktury, poskytující následující služby:

· Virtuální PC, hostované v datovém centru poskytovatele a přístupné přes standardní MS RDP protokol (specializovaným terminálem nebo klientskou aplikací z prostředí MS Windows / Linux), OS WinXP, MS Office Standard, včetně MS Outlook. Zároveň budou publikovány i některé další stávající aplikace, jejich seznam bude upřesněn po ukončení pilotního projektu

· Pronájem specializovaných terminálů pro přístup ke službě Virtual PC

· Pronájem potřebných licencí pro koncové uživatele (OS, Office, Exchange, Win Server) v ceně služby za uživatele, licencování formou MS SPLA (outsourcingové licence)

· Provoz serverové infrastruktury na platformě MS Windows pro zabezpečení služeb LDAP (AD), printing, Primary a Secondary Windows Domain Controller, File services

· Provoz serverové infrastruktury pro zabezpečení služeb elektronické pošty na platformě Microsoft Exchange Standard Edition, uživatelské schránky s velikostí 100 MB

· Diskový prostor pro virtuální PC

· Sdílený diskový prostor (standardní MS file services) v datovém centru poskytovatele

· Pravidelné zálohování infrastruktury (mail schránek a sdíleného diskového prostoru)

· Publikace nástrojů pro správu Active Directory (přidávání / rušení uživatelů / skupin, email schránek / skupin) tak, aby tyto základní funkcionality byl schopen řídit pověřený pracovník zákazníka

· Zabezpečení tiskových služeb z prostředí Virtual PC na stávajících síťových tiskárnách zákazníka

· Proaktivní dohled serverové, síťové a SAN infrastruktury v režimu 24×7×365, technologická dostupnost serverové infrastruktury 99,999 % je součástí ceny

· Uživatelský Service Desk s možností telefonického a elektronického zadávání incidentů a servisních požadavků je součástí ceny

· Outsourcovaná správa serverové infrastruktury (HW, DB, OS, Exchange), síťové a SAN infrastruktury v režimu 24×7×365 je součástí ceny

· Cyklická obnova HW infrastruktury v ceně služby, tak, aby byly zachovány nasmlouvané SLA po celou dobu trvání kontraktu je součástí ceny

· Všechny diskové prostory (lokální disky virtuálních PC, úložiště Exchange i sdílený diskový prostor jsou zabezpečeny diskovým polem kategorie Enterprise a ochranou proti ztrátě dat úrovně RAID 5.

2.2 Ceny

· Uvedené ceny jsou pouze předběžné, určené pro první hrubou orientaci zákazníka o možné očekávané cenové hladině

· Ceny jsou uvedeny bez DPH

· Uvedené ceny jsou založeny na předpokladu, že zákazník nevlastní žádné použitelné licence MS produktů, které by chtěl využít a že většina pracovních stanic (330) bude ihned nahrazena dedikovaným terminálem. Tyto ceny je možné optimalizovat několika způsoby:

· Využití stávajících licencí MS produktů

· Využití (částečné) stávajících pracovních stanic pro přístup ke službě Virtual PC

· Očekáváme, že tyto optimalizace budeme schopni vyspecifikovat po ukončení pilotního projektu.

	Měsíční sazba za 1 Virtual PC, obsahuje pronájem terminálu, licence WinXP a MS Office
	870,- Kč

	Měsíční sazba za 1 email schránku MS Exchange

	399,- Kč

	Měsíční sazba za 1 GB sdíleného zálohovaného diskového prostoru
	23,60 Kč
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